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MENU INTERATIVO

Boas vindas ao manual do usuario da
Fechadura Digital Classica!

Este documento foi elaborado para proporcionar uma experiéncia de leitura interativa
e intuitiva. O PDF que voceé esta prestes a explorar é clicavel, permitindo que voceé
navegue facilmente entre as secoes e encontre as informacoes que precisa de forma

rapida e eficiente.

Para facilitar ainda mais a sua experiéncia, incluimos botdes de atalho no rodapé que
o levarao diretamente a topicos especificos que estao pontuados abaixo. Com apenas
um clique, vocé pode acessar as informacdes desejadas sem precisar percorrer todo

o documento.

Aproveite ao maximo este manual interativo e sinta-se a vontade para explorar todas
as funcionalidades que sua fechadura oferece.
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CUIDADOS E SEGURANCA

Leia atentamente as orientagoes abaixo para prolongar a vida util do produto e
entender claramente as clausulas de garantia.

\ Jamais desmonte ou substitua pecas, com excecao das pilhas, pois isso
D/ pode causar mau funcionamento do produto e a perda da garantia.

. Quando receber a sinalizacao de pilhas fracas, faca a substituicao de todas
as quatro pilhas. Utilize somente pilhas alcalinas na fechadura.

Sk Memorize suas senhas e proteja as TAGS, pois, para garantir seu propoésito de
%% Seguranca, os unicos mecanismos alternativos de abertura sao as chaves
mecanicas.

)’ Nao exponha a fechadura a fontes de calor, como aquecedores e fornos, ou a
X temperaturas muito altas ou muito baixas.

§’ | Evite quedas, fortes vibragdes e impactos com objetos duros para nao
&/ comprometer o funcionamento da fechadura.

? Partes de vidro da fechadura podem quebrar ao sofrerem impacto. Caso isso
ocorra, nao tente remover ou consertar os estilhacos.

Limpe a fechadura apenas com um pano seco. N3o utilize solventes, thinner,
benzina, alcool ou outras substancias que podem danificar a superficie.

Caso sua fechadura nao funcione corretamente, acione o nosso Suporte pelo
numero 0800 003 5797. Nossa equipe esta preparada para atendé-lo.
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UNIDADE EXTERNA

TECLADO
TOUCHSCREEN

AREA DE LEITURA
DAS TAGS

____________________

Para desbloquear a
fechadura apromixe a

____________________

TAG do local indicado.

TECLA ELSYS

Para acessar o menu de
configuragoes, o usuario
deve pressionar a tecla
Elsys e, em seqguida, a
tecla campainha.

CAMPAINHA

Utilizada para solicitar
abertura remota através
do app Elsys Casa+.

LEITOR BIOMETRICO

Cadastre até 50
biometrias e destrave
sua fechadura com

apenas um toque.

LUZ INDICADORA

ELSYS

ENTRADA
USB-C
ENTRADA
CHAVE
J
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Informa o status da
fechadura:

O

Verde
Acesso liberado

O

Vermelho
Acesso negado/erro




UNIDADE INTERNA

COMPARTIMENTO
DE PILHAS

& Pilhas alcalinas do tipo
—  AAA.

O uso de pilhas
recarregaveis, ou de
outras especificacoes
pode comprometer o
desempenho do produto
e ocasionar falhas de
funcionamento.

TRAVA EXTRA

Basta mover a macaneta
para cima, tanto do lado
de dentro quanto do lado
de fora, para adicionar a
trava extra.

ELSYS

MACANETA

- MODO
REVERSIVEL

NAO PERTURBE

A macaneta pode ser
revertida, adptando-se a
portas com abertura para
a direita ou esquerda.

Quando a trava é
ativada,

apenas usuarios
cadastrados como
administradores podem
realizar o desbloqueio
da fechadura.

Atencao: Por motivos de seguranga o produto nao possui mecanismo que
! Impecga a abertura pela parte interna; € possivel sair pelo interior da
residéncia mediante o giro da macaneta.
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TROCA DE PILHAS

UNIDADE INTERNA

(f

\\
:\\
ALCALINAS o
TIPO AAA ©
ELsYs |0 |
DL o
O uso de pilhas recarregaveis ou de outras =ET— ©

especificacoes pode causar falhas
operacionais, reducao da vida util do
produto ou danos irreversiveis ao circuito
eletrénico, razao pela qual nao é
recomendado sob nenhuma circunstancia. ]

ao mesmo tempo, nao misture pilhas
antigas com novas.

Todas as pilhas devem ser substituidas | ||

Insira as pilhas respeitando as polaridade (+) e (-). Ver desenho no compartimento de pilhas.
Cuidados: Mantenha as pilhas fora do alcance de criangas, seu vazamento € altamente prejudicial a
saude e em contato com a pele deve ser lavado com agua abundante. Ocorrendo irritagao procure
auxilio médico.

Descarte: Apds 0 uso, as pilhas e/ou bateria deverao ser entregues ao estabelecimento
comercial, rede de assisténcia técnica autorizada ou em locais de coleta indicados pelo
===  (Orgao regulador de protecao ao meio ambiente.
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ABERTURA DE EMERGENCIA

A abertua de emergéncia deve ser usada em caso de falta de bateria ou por outro
motivo que impec¢a o funcionamento da fechadura.

CHAVE MECANICA

*Insira a chave no local indicado;

*Gire a chave no sentido horario;

- Gire a macaneta para destravar a
fechadura.

Q' Importante: ndao force o mecanismo;
— use apenas a chave original fornecida.

ENTRADA USB-C

*Insira um cabo de carregador portatil na
entrada USB-C localizada na parte
inferior da fechadura;

Deslize o dedo sobre o teclado para
ativa-lo;

-Digite a senha cadastrada e pressione g

UNIDADE EXTERNA - Gire a macaneta para destravar a
fechadura.

Nao utilizar carregadores portateis conhecidos como carregadores de “carga rapida” ou
I\ “turbo power”. Atengao: Nao é recomendado o carregamento continuo através do
carregamento de emergéncia. Substitua as pilhas o quanto antes.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

Material

Cor

Mecanismo

Testeira do mecanismo
Contra-testa (batente)

Métodos de desbloqueio

Senhas de administrador

Senhas numeéricas

Senhas biométricas

Tags

Angulo de impresséo digital
Tempo de abertura

Aplicativo

Sistema operacional compativel
Alimentacao

Consumo corrente estatica (stand by)
Consumo corrente dinamica (on)
Compatibilidade

Alimentacao de emergéncia
Durabilidade da bateria
Temperatura de operacao
Umidade

Instalacao

Dimensoes

*Combinado com as tags. **Combinado com as senhas.

ELSYS
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Aluminio, plastico e vidro
Preto/Prata

68 x 100 mm (Mortise 50 x 50)
180 mm

160 mm

Senha numeérica, tag, biometria,
aplicativo e chave mecanica

Até 9

Até 200*

Até 50

Até 200**

360°

1~15s

Elsys Casa+

Android e 10S

DC6V - 4 pilhas alcalinas AAA

< 80uA

< 200mA

Redes wi-fl: 802.11 b/g/n 2.4 GHz
USB-C (carregador portatil)

6 meses (média de 10 acessos diarios)
-20°C ~ 50°C

10% ~95%

30 - 80 mm de espessura

250 x 60 x 21 mm




DUVIDAS FREQUENTES

A Classica Wi-Fi (ESF-DE4350B) pode ser instalada em ambiente externo?

Nao! A Fechadura CLASSICA WI-FI ndo possui cldssificacdo de protecao IP.
Trata-se de um produto desenvolvido exclusivamente para uso interno, nao
devendo ser exposto a agua, maresia, acumulo excessivo de poeira nem a
incidéncia direta de sol intenso. A utilizacao em ambientes externos ou sujeitos a
essas condicoes pode comprometer o funcionamento, a durabilidade e a garantia
do equipamento.

A Classica Wi-Fi substitui minha macaneta?

Sim! A Classica Wi-Fi € uma fechadura digital de embutir que substitui o
mecanismo completo de uma porta tradicional, inclusive a macaneta.

As pilhas descarregaram e estou do lado de fora. Como entro em casa?

Utilize a alimentacao de emergéncia ou a chave mecanica para abri-la e, em
seguida, faca a substituicao das pilhas.

Nao estou conseguindo adicionar minha fechadura no aplicativo. O que devo
fazer?

Se vocé esta com dificuldades para conectar sua fechadura Classica Wi-Fi ao
aplicativo, confira as orientacdes abaixo.Elas ajudam a resolver a maioria dos
problemas de configuracao:

Senha da rede Wi-Fi: Bluetooth ativado:

A senha deve ter entre 8 e 32 caracteres e Mantenha o Bluetooth do celular ligado, pois
conter apenas letras maiusculas, minusculas, ele auxilia no processo de configuracgao.
numeros e caracteres especiais simples (ex: @,

_). Evite espacos, acentos (ex: " "* ~) e Modo de conexao:

caracteres especiais mais complexos (ex: | () {}  Se a conexao nao funcionar no modo EZ, tente
[1\ "), além de senhas muito curtas ou ébvias realizar a configuracao utilizando o modo AP,
(ex: 1234). que costuma apresentar melhor desempenho

em redes instaveis.
Frequéncia da rede:

As fechaduras sao compativeis apenas com Teste adicional:

redes Wi-Fi 2.4 GHz. Certifique-se de que o Vocé pode testar a conexao utilizando o
roteador esteja com as redes 2.4 GHz e 5 GHz roteamento de internet de outro celular,
separadas para evitar conexao na frequéncia posicionado préximo a fechadura. Isso ajuda a
incorreta. identificar se o problema esta relacionado a

rede Wi-Fi utilizada.
Padrao de seguranga:
As fechaduras funcionam somente com redes
no padrao WPA2. Redes configuradas em
WPA3 nao sao compativeis.

Quantas fechaduras digitais posso adicionar no aplicativo elsys casa+?

Nao existe um limite especifico apenas para fechaduras digitais. No aplicativo
Elsys Casa+, as fechaduras sao consideradas como dispositivos comuns e, por
Isso, entram no limite total de dispositivos por casa.

» Confira os limites da plataforma:

» Dispositivos (incluindo fechaduras) por casa: até 120

» Casas por conta: até 20

» Dispositivos por conta (maximo total): até 2.400

- Membros por casa: ate 20

A Elsys reserva-se o direito de modificar ou atualizar qualquer produto, suas
especificacoes, design e funcionalidades a qualguer momento sem aviso prévio. Tais
alteracdes visam aprimorar continuamente nossos produtos e adapta-los as
inovacdes tecnoldgicas e as demandas do mercado. E de resposabilidade do cliente
verificar periodicamente as informacgoes e especificagdes mais recentes por meio dos
nossos canais oficiais.
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TERMO DE GARANTIA

ABRANGENCIA E PRAZO DE GARANTIA DO PRODUTO:

1. A Fechadura Digital Classica com Wi-fi (ESF-DE4350B) é garantida pelo fabricante
contra defeito de fabricacao, sob uso normal pelo consumidor, por um periodo de 36
meses, neles ja computados os 3 (trés) meses estabelecidos por Lei (garantia legal).

2. E condicdo para o exercicio do direito & garantia que a instalacdo do produto seja
realizada exclusivamente por um técnico credenciado pela Elsys. Caso a instalacao
nao tenha sido realizada por um técnico credenciado, a Elsys reserva-se o direito de
analisar individualmente cada caso de reivindicacao de garantia. Se for constatado
pela Elsys, a seu exclusivo critério, que o defeito nao foi resultado de uma instalacao
em desconformidade com as diretrizes do produto e esta alinhado com outros termos
da garantia, o produto podera ser elegivel para reparo ou substituicao sob os termos
da garantia.

3. A garantia abrange a cobertura para reparo, ou a substituicao do produto nas
seguintes condicoes: Quando um produto sob garantia é apresentado para reparo, a
Elsys realizara uma avaliacao técnica para determinar a viabilidade do conserto. Se a
Elsys concluir, a seu exclusivo critério, que o conserto do produto é inviavel ou
impraticavel, a empresa optara pela substituicao do produto. No caso de substituicao,
o produto defeituoso sera substituido por um novo ou por um modelo recondicionado
que tenha funcionalidade equivalente ou superior. A substituicao do produto nao
estende o periodo original da garantia. O produto substituto continuara sob garantia
pelo periodo restante da garantia original.

4. O prazo desta garantia sera contado a partir da data de aquisicao do produto,
comprovada mediante apresentacao da nota fiscal. Na eventualidade de o
consumidor nao apresentar a nota fiscal original no momento da reivindicacao da
garantia, a Elsys reserva-se o direito de decidir, a seu exclusivo critério, se procedera
com o conserto ou a substituicao do produto. Recomenda-se enfaticamente que os
consumidores mantenham uma cdépia ou registro eletronico da nota fiscal como
medida de seguranca adicional.

5. Verificado defeito de fabricacao dentro do prazo de garantia, o consumidor devera
contatar o vendedor ou dirigir-se a uma Assisténcia Técnica Autorizada ELSYS.

6. Analises e reparos, dentro do prazo de garantia, s6 poderao ser efetuados pela
Elsys, sob pena de perda da garantia.

ESTAO EXCLUIDOS DESTA GARANTIA PRODUTOS:

1. Com defeitos/danos decorrentes do descumprimento das orientacoes e cuidados
indicados no manual e/ou guia rapido do produto, bem como aqueles causados por
agentes da natureza (enchentes, raios etc.) e acidentes (quedas, batidas etc.).

2. Com defeitos decorrentes do uso em desacordo com as recomendacoes contidas
neste manual e/ou guia rapido do produto, ligacoes em tensao elétrica incorreta, em
redes com variacao de tensao ou instalacao inadequada.

3. Adulteracao, violacao ou rasura no numero de série do produto.

4. Nota fiscal de venda ausente ou rasurada, modificagoes inseridas na nota fiscal ou
quaisquer irregularidades, na nota fiscal ou no produto.

Sendo constatado, dentro do prazo de validade de garantia, que o defeito ou dano no
produto nao esta coberto pela garantia, conforme hipoteses exemplificadas acima, o
consumidor sera comunicado sobre o valor do orcamento para conserto do produto,
sendo facultativa a aprovacao, ou nao, da execucao dos servicos.

Para maiores informacoes, acesse o0 nosso site www.elsys.com ou contate o0 nosso
SAC pelo telefone: 0800 003 5797

PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA CIBERNETICA

1. A ELSYS reconhece a importancia da privacidade e protecao dos dados pessoais de
seus clientes, e adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a
seguranca dos dados pessoais coletados. Para o funcionamento adequado das
fechaduras digitais, pode ser necessario coletar e/ou armazenar certas informacoes
pessoais, como biometria e senhas.

2. Esses dados serao utilizados exclusivamente para os fins previstos no
funcionamento do produto e ndao serao compartilhados com terceiros sem
consentimento explicito, exceto quando exigido por lei.

3. Os consumidores sao incentivados a tomar precaucoes razoaveis para proteger
suas informacoes pessoais, como nao divulgar suas senhas a terceiros e manter seus
dispositivos seguros.

Para qualquer duvida ou preocupacao relacionada a protecao de dados e seguranca
da informacao, por favor, entre em contato com o e-mail contato.encarregado@elsys.
com.br, ou, alternativamente, direcione uma correspondéncia fisica ao endereco Rua
Doutor Alcides Gomes de Miranda, 251, Vila Pagano, Valinhos/SP.
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CONTEUDO DA EMBALAGEM

ELSYS

@)

ELSYS

UNIDADES INTERNA E EXTERNA

ELSYS D

CHAVE
MECANICA (2)

TAG CHAVEIRO (3)

— TV
Q:SEéQfQ
W Q

/

i
!

0 0Q
~d ™~
< CONTRA TESTA
MAQUINA E ACABAMENTO
MOLA PILHAS ALCALINAS
EIXO CONECTOR AAA (4)

Portas de madeira

PARAFUSO DE FIXAGAO DO MECANISMO
(4)

% ( ) o5 .
0 ) . 4
™| -
ESPESSURA TORRES
DA PORTA CONECTORAS CONECTOR Al CeldEselies
SUPERIOR INFERIOR

30 -45mm 55mm 30mm 50mm
50 - 65mm 30mm 75mm S50mm 70mm
70-80mm 90mm 65mm 85mm
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ABERTURA

A Classica Wi-Fi é compativel com instalacao em portas de giro e pivotantes, que
abrem para dentro e para fora, com abertura para o lado direito ou esquerdo.

ABERTURA PELO LADO DIREITO

h

Externo

Abertura para dentro

ABERTURA PELO LADO ESQUERDO

interno y\ >
8l

Externo

Abertura para dentro

ELSYS
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Interno

o

Abertura para fora

Interno

Externo %f )

Abertura para fora




CONVERSAO DO TRINCO

{,} Atencao: A fechadura ja vem configurada para portas com abertura a direita. Para instalacao
— em portas com abertura a esquerda, realize a conversao seguindo o passo a passo abaixo.

MAQUINA TRINCO
® ®
CHAPA DE FIM
DE CURSO DO . ALAVANCA DE
TRINCO ) o CONVERSAO
o 5 o DO TRINCO
O
@ D /L
@ ®
N . i
PASSO A PASSO
1. Puxe a alavanca de 2. Garanta que achapade 3. Pressione o trinco para
conversao do trinco paraa  fim de curso do trinco dentro da maquina e gire
outra extremidade. esteja para cima. 180°.

/N, NAO E PERMITIDO DESMONTAR E/OU REMONTAR A MAQUINA DA FECHADURA

ELSYS
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CONVERSAO DA MAGCANETA

/1\, NAO REMOVA O PARAFUSO INTERNO DA MAGCANETA

PASSO A PASSO
1. Remova o parafuso de
© ©
% % conversao no painel
5 & 5 frontal usando uma chave
/ AT Philips.

=

2. Gire a macaneta em
1809, realizando
movimento para baixo.

3. Reinstale o parafuso de
RS RS conversao.
& &
— e Atencdo: Nao remova a

macganeta do corpo da
fechadura

=
\ &
@

Ny

Q Importante: ao realizar a conversao da macaneta, insira o parafuso no furo paralelo no lado
oposto ao original. O parafuso deve sempre ser fixado no lado oposto da direcao da macaneta.

Observacao: Caso a macaneta nao esteja permitindo a rotacao de 180°, é necessario
realizar uma ativacao previa do sistema. Para isso, conecte o cabo conector e insira
as pilhas no compartimento. Em seguida, realize uma abertura e aguarde o
travamento automatico da fechadura. Apds o travamento, retire as pilhas e
desconecte o cabo conector. Com esse procedimento, o mecanismo sera liberado
para a conversao da macaneta.

ELSYS
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INSTALACAO NA PORTA

FURAQAO FECHADURA FURAQAO MAQUINA
—~e L
22 mm— {0 L
\F'-iﬁ— 30 mm
¥
é 8Omm | |
—® ||
BORDA DA CENTRO DA
PORTA PORTA

1. Posicione a linha tracejada do gabarito na borda da porta e faca as marcacoes da
furacao.

2. Use uma serra copo de 30 mm e uma de 22 mm para realizar as fura¢cdes conforme
as marcacoes.

3. Posicione a linha tracejada no centro da porta e faga as marcacoes da furacao da
maquina.

4. Faca uma cava com profundidade de 80 mm para acomodar o mecanismo e fixe 0s
parafusos.

5. Para um acabamento mais refinado, faca o rebaixo completo da area
correspondente a contra testa.

6. Fixe a maquina na porta utilizando 2 parafusos de fixacao do mecanismo. Utilize os
parafusos adequados para o material de sua porta.

Q' Atencao: Se estiver substituindo uma macganeta convencional, os furos, cava e rebaixo
podem nao coincidirern com as novas marcagoes.

ELSYS
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VISAO GERAL

UNIDADE
INTERNA

UNIDADE
EXTERNA

7. Encaixe o EIXO CONECTOR (A) na unidade externa, utilize o tamanho que melhor se
adapta a espessura da porta.

8. Insira as TORRES CONECTORAS (B).
9. Posicione a unidade externa da fechadura na MAQUINA (C).

10. Lembre-se de passar o cabo pelo furo apropriado, garantindo que ele fique para o
lado interno do ambiente.

11. Encaixe a MOLA DO EIXO (D) na unidade interna. Depois, encaixe a unidade
interna dentro da porta.

12. Conecte o cabo e, em seqguida, fixe a unidade interna com os dois PARAFUSOS
CONECTORES (E) (na posicao do compartimento de pilhas e na parte inferior).

13. Adicionei as 4 pilhas alcalinas AAA enviadas na embalagem e feche a TAMPA (F).

14. Remova as peliculas de protec¢ao do vidro.

ELSYS “
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INSTALACAO NO BATENTE

1. Para fazer a furacao no batente,
marque a posicao em que a contra-testa
sera fixada:

Encoste a porta no batente e marque
dois pontos: um ACIMA (A) e outro
ABAIXO (B) do trinco, usando a contra
testa como guia para centraliza-los.

2. Para um acabamento mais refinado,
faca o rebaixo completo da area
correspondente a CONTRA-TESTA (C).

BATENTE

O

3. Insira 0 ACABAMENTO DA CONTRA
TESTA (D).

4. Fixe a contra-testa utilizando os
PARAFUSOS (E) adequados para a
fixacao garantindo que ela fique bem
firme e nivelada.

@ Atencao: A instalacao da contra-testa deve ser feita de acordo com a orientacao de abertura

da porta.

Se tiver duvidas em relacdo ao tamanho dos materiais, consulte a tabela de compatibilidade no item Kit de Instalacao.
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CONFIGURACAO




CONFIGURAGCAO DE IDIOMA

A configuracao padrao da fechadura é Portugués, porém o usuario pode selecionar outros
idiomas conforme procedimento abaixo:

Digite o Cddigo “55566688 + numero do idioma desejado + (Q)" para troca entre 3 idiomas
disponiveis:
0 = Inglés; 1 = Portugués; 2 = Espanhol

A alteracdo do idioma somente pode ser feita antes que uma senha de administrador seja configurada, apos isso essa
funcionalidade é desabilitada, e para conseguir alterar o idioma é requerida a restauracao dos padroes de fabrica.

The default lock setting is Portuguese, but the user can select other languages following the
procedure below:

Enter the code “55566688 + desired language number + (2)” to switch between the 3 available
languages:
0 = English; 1 = Portuguese; 2 = Spanish

Language change canonly be performed before an administrator password is set. After that, this feature is disabled,
and restoring factory settings is required to change the language.

La cerradura esta configurada de fabrica en portugués, pero el usuario puede seleccionar
otros idiomas siguiendo el procedimiento abajo:

Ingrese el codigo “55566688 + numero del idioma deseado + ()" para cambiar entre los 3
idiomas disponibles:
0 = Inglés; 1 = Portugués; 2 = Espanol

El cambio de idioma solo puede realizarse antes de que se configure una contrasefna de administrador. Después de
eso, esta funcion se deshabilita, y para cambiar el idioma nuevamente es necesario restaurar los ajustes de fabrica.
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FUNCIONALIDADES

MODO SEMPRE ABERTO

Permite manter a fechadura destrancada
continuamente, dispensando o uso de
qualquer método de acesso para liberar a
passagem.

Essa funcao é ideal para momentos de
grande circulagcao de pessoas, como
festas, reunioes ou periodos em que a
porta precisa permanecer livre para
entrada e saida frequente.

A ativacao dessa funcao € realizada
diretamente pelo menu da fechadura.

SENHA DE EMERGENCIA

Quando uma senha designada como
alarme de emergéncia é utilizada para
desbloquear a fechadura, todos os
usuarios que possuem acesso ao
aplicativo recebem uma notificacao
instantanea indicando o acesso de
emergeéncia, juntamente com o horario
correspondente.

A ativacao dessa funcao é realizada
através do aplicativo Elsys Casa+.

FUNCAO SENHA SEGURA

Esta funcionalidade permite aos usuarios
inserir numeros adicionais antes ou depois
da senha real.

TENTATIVAS DE VIOLACAO

Proteja a sua residéncia contra possiveis
violagdes. Quando negada 5 tentativas
consecutivas de abertura, a fechadura
emitira um alerta.

ELSYS
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FUNGCAO NAO PERTURBE

8 8
@ Desativado @ Ativado
8 8

Quando a trava interna € ativada, apenas
usuarios cadastrados como
administradores podem realizar o
desbloqueio da fechadura.

A funcao é automaticamente desativada
quando a porta é aberta pelo lado de
dentro ou por um administrador, pelo lado
de fora.

DESBLOQUEIO EM DUAS ETAPAS

Esta funcao aumenta o nivel de seguranca
da fechadura ao exigir dois métodos de
desbloqueio diferentes para liberar o
acesso. Por exemplo: primeiro uma senha,
seguida de uma biometria.

A ativacao dessa funcao € realizada
diretamente pelo menu da fechadura.

ALARME DE ARROMBAMENTO

A fechadura possui um alarme de
arrombamento integrado. Se uma pessoa
mal-intencionada tentar remover a
fechadura da porta em que esta instalada,
um alarme sonoro sera emitido
imediatamente, alertando sobre a tentativa
de violacao.




PRIMEIROS PASSOS

Agora que a sua fechadura digital ELSYS esta instalada, confirme se as quatro
pilhas estao corretamente posicionadas no produto. Em seguida, siga o passo a
passo abaixo:

1. Para acessar o menu de configuragoes, o usuario deve pressionar a tecla Elsys (¥)
e, em seguida, a tecla campainha (Q).

2. ApOs essa acao, sera solicitada a senha de administrador. Para a primeira
configuracao, utilize a senha padrao de administrador:

SENHA PADRAO

(zsase)

f,} A senha padrao sera excluida automaticamente assim que o primeiro administrador seja
— cadastrado. Para as proximas configuracdes, o usuario devera utilizar uma das senhas de
administrador cadastradas.

DIFERENGA ENTRE USUARIOS E ADMINISTRADORES

,O@ ADMINISTRADOR 593\ USUARIO
Acesso completo: ele abre a porta e Exclusivamente para destravar a
também pode realizar qualquer porta.

configuracao na fechadura.
Os métodos cadastrados como

Um método cadastrado como usuario nao tém permissao para
administrador € necessario para acessar o menu de configuracoes e
acessar o menu de configuracoes nao podem alterar nenhuma fungao

da fechadura.

CADASTRO DE ATE CADASTRO DE ATE
9 ADMINISTRADORES 250 USUARIOS

(Impressao digital: <50 | TAG: <200 ou Senha Numérica: <200 | ADM: <9
Armazenamento combinado para 259 usuarios: 9 Administradores + 250 Usuarios Regulares)

ELSYS ﬁ

CASA+




MENU COMPLETO DA FECHADURA

INiICIO

O

PRIMEIRO ACESSO ACESSO REGULAR
[123455} [ % %k % % % % J
Senha padrao Senha de administrador definida
( ) 4 )

\_
CONFIGURAGOES DE )

ADMINISTRADOR
EXCLUIR
)
-
-

CONFIGURAGOES DE REDE

1 CONEXAO INTELIGENTE

< | CONEXAO VIA HOTSPOT

\__ _J
4 ) 4 )
— ADICIONAR
\__ _J
CONFIGURAGCOES DE ) g
USUARIO
EXCLUIR
g J
EXCLUIR USUARIO POR POSICAO
\—
{ EXCLUIR TODOS O0S USUARIOS
\__ _J
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CONFIGURACOES DE
SISTEMA

1 | AUDIO

1 ATIVAR

<2 | DESATIVAR

Y )

TIPO DE DESBLOQUEIO

1 SIMPLES

ol

< | DESBLOQUEIO EM DUAS ETAPAS

N

MODO SEMPRE ABERTO

el

1 ATIVAR

RESTAURAR

a CONFIGURAGOES DE
FABRICA

<2 | DESATIVAR

N

ALARME DE ARROMBAMENTO

1 ATIVAR

s

/

DESATIVAR

CONFIRMAR
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CADASTRO DE ADMINISTRADOR

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

PRIMEIRO ACESSO

[123456}

Senha padrao

ACESSO REGULAR

[ X Xk 3k Xk 3k %k J

Senha de administrador definida

- N
CONFIGURAGOES DE
ADMINISTRADOR
\_ J

ADICIONAR
ADMINISTRADOR

p
SENHA NUMERICA

a. Digite a senha desejada.

b. Pressione a tecla CAMPAINHA
() para confirmar.

c. Repita a senha e confirme
novamente.

N\ 4
BIOMETRIA
a. Posicione o dedo no sensor
biométrico.
b. Repita a leitura conforme
solicitado.
J \

Recomendacao: para perfis de administrador, utilize somente senha numérica ou biometria. Evite
usar tag, pois sua perda representa risco de seguranca.

Se desejar, repita o processo. Garanta que haja sempre um administrador

cadastrado.
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EXCLUIR ADMINISTRADOR

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k ]

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE
ADMINISTRADOR

EXCLUIR
ADMINISTRADOR

-
X 3k %k j
-

Numero da posicao em que o
administrador esta cadastrado.

Confirmar a exclusao.

Caso nao saiba a posicao cadastrada, siga os passos abaixo:

1.Realize o desbloqueio da fechadura utilizando o método desejado (senha,
biometria, cartao, etc.).

2.Pressione a tecla Elsys (Y).

3.0bserve o teclado: os numeros piscarao em sequéncia indicando a posicao do
método de desbloqueio cadastrado.

ELSYS “
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CONFIGURACOES DE REDE

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE
ADMINISTRADOR

CONFIGURAGOES
DE REDE

{ CONEXAO INTELIGENTE (MODO EZ) } { CONEXAO VIA HOTSPOT (MODO AP) }

Siga o processo de
configuracao pelo aplicativo.
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CADASTRO DE USUARIO

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE

USUARIO
\ Y,
4 )
ADICIONAR
USUARIO
- J
4 N N )
SENHA NUMERICA BIOMETRIA TAG
a. Digite a senha a. Posicione o dedo a. Posicione atag no
desejada. no sensor bioméetrico. teclado numeérico,
b. Pressione a tecla b. Repita a leitura proximo ao numero 5,
CAMPAINHA conforme solicitado. onde fica a area de
() para confirmar. leitura.
c. Repita a senha e b. Aguarde a
confirme novamente. confirmacao.
- J 2N J
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EXCLUIR USUARIO

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k ]

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE

USUARIO
\_ J
4 N\
EXCLUIR
USUARIO
\ J
4 )

Excluir usuario por posicao.

) 0

Numero da posicao em que o
usuario esta cadastrado.

Confirmar a exclusao.

Caso nao saiba a posi¢ao cadastrada, siga os passos abaixo:

1.Realize o desbloqueio da fechadura utilizando o método desejado (senha,
biometria, cartao, etc.).

2.Pressione a tecla Elsys (Y).

3.0bserve o teclado: os numeros piscarao em sequéncia indicando a posicao do
método de desbloqueio cadastrado.

ELSYS “
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EXCLUIR TODOS OS USUARIOS

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE

USUARIO
\_ J
4 N\
EXCLUIR
USUARIO
\ J
4 )

2]

Excluir todos os usuarios.

Confirmar a exclusao.
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CONFIGURAGCAO DE AUDIO

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE
SISTEMA

CONFIGURAGAO DE
AuDIO

{..‘I ATIVAR J {..2 DESATIVAR J
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CONFIGURAGCAO DE DESBLOQUEIO

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE
SISTEMA

TIPO DE
DESBLOQUEIO

/

DESBLOQUEIO SIMPLES

O acesso é liberado utilizando
apenas um meétodo de
autenticacao, como senha
numeérica, biometria ou TAG.

N 4

ELSYS
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DESBLOQUEIO EM DUAS ETAPAS

Aumenta o nivel de seguranca,
pois exige a combinacao de dois
métodos diferentes para liberar o
acesso. Por exemplo: biometria +
senha numérica ou TAG + senha
numerica.




MODO SEMPRE ABERTO

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k ]

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE

SISTEMA
\ J
. \
MODO SEMPRE ABERTO
N y

{ ATIVAR } { DESATIVAR }

Observacao:

Quando o modo sempre aberto esta ativado, a fechadura permanece
destrancada continuamente, permitindo a abertura sem a necessidade de utilizar
um método de desblogueio. Esse modo é indicado para situacoes especificas,
como periodos de grande circulagao de pessoas ou quando nao ha necessidade
de controle de acesso temporariamente. Recomenda-se desativa-lo apés o uso
para garantir a seguranca do ambiente.

ELSYS “
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ALARME DE ARROMBAMENTO

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k ]

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE

SISTEMA
\ J
4 )
ALARME DE
ARROMBAMENTO
- J

{ ATIVAR } { DESATIVAR }

Observacgao:

Quando ativado, o alarme de arrombamento emite um alerta sonoro caso seja
identificada uma tentativa de remover a fechadura da porta. A deteccao é
realizada por um sensor que, durante a instalacao, permanece pressionado
contra a porta. Se esse contato for interrompido de forma inesperada, a
fechadura interpreta como uma possivel violagao e dispara o alarme.
Recomenda-se manter essa funcao ativada para aumentar a seguranca do
ambiente.

ELSYS “
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RESTAURAR CONFIGURACOES DE FABRICA

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

RESTAURAR AS CONFIGURAGOES

DE FABRICA
_ Y,
4 )
Confirmar
\_ J

Observacao:

Ao restaurar as configuracdes de fabrica, todos os dados cadastrados na
fechadura serao apagados, incluindo usuarios, administradores, senhas,
biometrias, TAGs e configuracdes personalizadas.

ELSYS “
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TABELA DE CODIGOS

GESTAO DE CODIGOS

Tipo de usuario

Nome Posicao

Senha
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ELSYS




NA FECHADURA

Pressione tecla ELSYS (¥) + tecla CAMPAINHA (Q) para acessar o menu de
configuracoes.

[ X Xk %k %k 3k %k J

Senha de administrador definida

CONFIGURAGOES DE
ADMINISTRADOR

CONFIGURAGOES
DE REDE

{ CONEXAO INTELIGENTE (MODO EZ) } { CONEXAO VIA HOTSPOT (MODO AP) }

Siga o processo de
configuracao pelo aplicativo.

ELSYS
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NO APLICATIVO

O (

Todos os dispositivos Sala de estar <

Abra o aplicativo Elsys Casa+ e Caso prefira configurar Escolha, no canto superior
toque no icone de "+" no canto manualmente, selecione o direito, o método de

superior direito. Em seguida, dispositivo desejado. configuracao que deseja utilizar
selecione a opg¢ao “Adicionar (EZ, AP ou Bluetooth).
Dispositivo”.

Se optou por conexao Inteligente, utilize o método EZ.

Se optou por conexao local, utilizei o método AP.

Caso esteja com o bluetooh ligado, o aplicativo identificara automaticamente a fechadura que esta
em modo de conexao.

Siga as orientacdes apresentadas pelo aplicativo para completar a configuracgao, as instru¢des variam
de acordo com o método selecionado e guiarao vocé até a conclusao do processo.

ELSYS

CASA+




MENU INFERIOR MINHA PAGINA

Alterne entre as diferentes familias da qual faz
parte, podendo assim controlar os produtos
inteligentes de diferentes localidades

Todos os dispositivos Sala de estar B

Adicione dispositivos ou crie cenas de
automacao

Altere entre os diferentes cOmodos da
residéncia para facil acesso aos produtos
cadastrados

ELSYS

CASA+

|

Selecione o produto que dejesa acessar e
aproveite fungdes como: Senhas
Temporarias, Historico de Acessos,
Status da Fechadura, Gerenciamento de
Membros e Alertas.




MENU INFERIOR INTELIGENT

Gerencie as automacoes criadas

L Acompanhe o historico das automacoes
executadas.

g Crie automacdes com um ou mais
produtos inteligentes Elsys.

ELSYS

CASA+




MENU INFERIOR

Configuracoes de sua conta Elsys Casa+

ELSYS

CASA+

Configuragoes do
Aplicativo

Conecte o aplicativo Elsys Casa+ com
diferentes assistentes de voz

Gerencie as diferentes familias da qual
faz parte no aplicativo

Confira todas as notificagdes do
aplicativo Elsys Casa+

Confira as respostas para as pincipais
duvidas de uso do aplicativo.




TELA FECHADURA

Nivel de bateria da Fechadura Digital

Senha Temporaria

Crie uma senha com um periodo de
validade ou uma senha de acesso unico
Para sincronizar as senhas com o
dispositivo € necessario interagir com o
teclado da fechadura.

ELSYS

CASA+

Central de Alarmes

Campainha, Senha de Emergéncia,
Tentativas de Violacao, Alarme de
Arrombamento, Bateria Fraca

Sempre o alerta mais recente emitido
pela fechadura estara em destaque

Registros
Visualize todos os acessos realizados na
fechadura e o horario.

W

Usuarios
Gerencie pelo aplicativo membros da
familia ou outros usuarios




TELA FECHADURA

Nivel de bateria da Fechadura Digital

Outras Opcoes
Clique no canto superior para acessa-las:

Renomear a fechadura;
Informacdes do dispositivo;
Cenarios e automacoes;
Compartilhamento de dispositivo;
FAQ e Feedback;

Remover dispositivo;

Automacao

Crie rotinas de automacao e usufrua de
todos os beneficios de uma casa
inteligente.

ELSYS
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GESTAO DE MEMBROS

Ao criar sua conta no aplicativo Elsys Casa+ e adicionar a fechadura digital, vocé sera
automaticamente cadastrado como Administrador. Vocé também pode ter o titulo de
Proprietario, caso tenha sido a pessoa responsavel por criar a “Familia” no aplicativo.
Como administrador, vocé podera adicionar outros membros para ajudar no
gerenciamento da fechadura, com diferentes niveis de acesso.

-

CONVIDADO

Essa pessoa tera acesso apenas a fechadura digital compartilhada.

O acesso € limitado, permitindo apenas acompanhar o historico de acesso, sem a
possibilidade de realizar configuracdes na fechadura.

\_

-

MEMBRO DA FAMILIA
Esse tipo de usuario tera acesso a todos os produtos cadastrados como
pertencentes a mesma familia. No entanto, o acesso sera restrito.

O Proprietario da Familia pode, a qualquer momento, elevar um membro da familia
ao status de Administrador, concedendo acesso total as funcoes e configuracoes
da fechadura. Ainda assim, o Administrador nao tera permissao para adicionar ou
excluir outros administradores.

PROPRIETARIO DA FAMILIA
Esse usuario possui 0 acesso master a todos os produtos vinculados a familia.

Ele pode criar e excluir administradores, além de compartilhar o acesso a produtos
com pessoas nao pertencentes a familia, atribuindo-lhes permissdes especificas,
como o status de administrador, sem que seja necessario vincula-las a familia.

\_

Com essa estrutura de hierarquias, o aplicativo garante flexibilidade e seguranga no
controle dos dispositivos vinculados a sua conta.

ELSYS
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CRIAR USUARIOS

O

Em “Gestao de Membros”  Selecione o tipo de Preencha as informacoes
clique no (+) localizadono  membro que deseja criar. do membro que deseja
canto superior direito. criar, incluindo o e-mail
referente ao cadastro dele
no aplicativo
Elsys Casa+.

IMPORTANTE
( | :, Para o membro possuir acesso a fechadura, é necessario que ele ja tenha uma conta
Elsys Casa+ e o aplicativo instalado em seu dispositivo moével.

ELSYS
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CONFIGURAGCAO DE USUARIOS

G

y

Ao deslizar o cadastro de um método de
acesso para a esquerda, aparecera a
opcao de Desassociar, que permite que o
método de acesso continue existindo no
sistema, porém ele deixara de estar
atribuido ao membro original.

ELSYS

CASA+

Ao clicar em um método de desbloqueio
cadastrado, as seguintes opc¢oes estarao
disponiveis:

G Edite o nome do método de acesso
adicionado para facil
gerenciamento

identificada como uma senha de
emergéncia, enviando uma
notificacao para todos os membros
no aplicativo, informando que ela
foi utilizada para abrir a porta.

e Quando acionada, esta senha é




ASSOCIACAO DE MEMBROS

O

Em “Registros de
Desbloqueio” localize no
historico um acesso que

ainda nao esta associado.

Em seguida, clique na
opcao “Associar o
membro”, localizada ao
lado da abertura
correspondente.

ELSYS

CASA+

Selecione o membro ao
qual deseja associar esse
método de acesso ou
cliqgue no icone de "+" no
canto superior direito para
adicionar um novo
membro.

Finalize o processo
clicando em “ok” para
concluir a associacao do
método de acesso.




EXCLUIR CONVIDADO

Em “Gestao de Membros”  Selecione a opcao “Excluir” Finalize o processo

selecione a pessoa clicando em “ok” na
cadastrada como mensagem de confirmacao
“convidado” que vocé exibida pelo aplicativo.

deseja excluir.

ELSYS
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EXCLUIR MEMBRO DA FAMILIA

4 N

\, y
Na aba “Eu’, localizada nas trés Dentro de “Gestao Familiar”, selecione a
categorias do menu na parte inferior do familia na qual vocé deseja excluir um
aplicativo, vocé pode ajustar as membro.

configuracdes da conta cadastrada.

Toque em “Gestao Familiar” para acessar
as opcoes relacionadas a sua familia no
aplicativo.

ELSYS
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Selecione o membro que deseja excluir. Apos selecionar o perfil, cliqgue em
Para remover um membro comum, vocé “Remover Membro” e confirme a
precisa ter um cargo de administrador. exclusao para concluir o processo.

Para excluir um membro que seja
administrador, é necessario ser o
proprietario da familia.

ELSYS
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SENHA TEMPORARIA

Através do aplicativo, vocé pode criar dois tipos diferentes de senhas temporarias
para utilizar com a sua fechadura digital: Senhas Online e Senhas Offline.

ONLINE OFFLINE
Recomendadas quando se esta tem |deais para quando a rede Wi-Fi
uma rede Wi-Fi estavel. estiver desconectada ou com sinal
Wi-Fi instavel.
No menu da fechadura, localize e abra a Escolha o tipo de senha que deseja criar
opc¢ao “Senha Temporaria” e siga as orientacdes abaixo

ELSYS
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SENHA TEMPORARIA ONLIN

Estabeleca uma senha de sete
digitos. A senha pode ser gerada
automaticamente ou criada
manualmente

Dé um nome identificavel para a
senha.

|

Defina o dia e horario em que a
senha comecara a ser valida.

Escolha o periodo apds o qual a
senha se tornara invalida.

Se necessario, ative a opgao caso
- deseje que a senha temporaria
seja valida para diferentes dias da
semana

ELSYS
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SENHA TEMPORARIA OFFLINE (UNICO)

Esta senha é gerada
aleatoriamente e s6 pode ser
usada uma vez.

Ela é valida por até 6 horas a partir
da sua criacao.

Salve a senha. Apds a criacao, a
senha nao estara mais disponivel
para consulta.

Ao interagir fisicamente com a
fechadura digital, ela estabelecera
conexao com a rede wi-fl,
realizando a sincronizacao das
senhas e a senha criada estara
disponivel para uso.

ELSYS
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SENHA TEMPORARIA OFFLINE (TEMPORARIA)

A senha sera gerada
aleatoriamente pelo aplicativo

Defina o dia e horario em que a
senha comecara a ser valida.

) {

Escolha o periodo apds o qual a
senha se tornara invalida.

Salve a senha. Apds a criacao, a
senha nao estara mais disponivel
para consulta.

Ao interagir fisicamente com a
fechadura digital, ela estabelecera
conexao com a rede wi-fl,
realizando a sincronizacao das
senhas e a senha criada estara
disponivel para uso.

ELSYS

CASA+




Importado por:

ELSYS

ELSYS Equipamentos Eletronicos Ltda.

Avenida Torquato Tapajos, 4780 - Bairro Colonia Santo Antonio
CEP 69.093-018 - Manaus/AM - Brasil
CNPJ: 34.484.188/0001-02

Rua Dr. Alcides Gomes de Miranda, 251, Galpao 1,2 e 3 -
Vila Pagano

CEP 13277-220 - Valinhos/SP - Brasil

CNPJ: 34.484.188/0005-36

Projetado no Brasil. Fabricado na China.
www.elsys.com

®. ANATEL ANOS - -y ELSYS

07107-25-04809 DE GARANTIA 0800 003 5797

sac@elsys.com.br

“Este equipamento nao tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para informacdes do produto homologado, acesse o site https://sistemas.anatel.gov.br/sch

250730-A
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