
CHAPA DE FIM DE 
CURSO DO TRINCO

TRINCO

ALAVANCA DE CONVERSÃO DO TRINCO

1 - PUXE A ALAVANCA DE CONVERSÃO DO 
TRINCO PARA A OUTRA EXTREMIDADE

2 - GARANTA QUE A CHAPA DE FIM DE 
CURSO DO TRINCO ESTEJA PARA CIMA 

3 - PRESSIONE O TRINCO PARA DENTRO 
 DA MÁQUINA E GIRE 180°

NÃO É PERMITIDO DESMONTAR E/OU REMONTAR
A MÁQUINA DA FECHADURA.

FECHADURA 
DIGITAL DE 
EMBUTIRBLUES

G U I A 
R Á P I D O

B A I X E   O 
M A N U A L  D I G I T A L 
C O M P L E T O

A Fechadura Digital BLUES (ESF-DE4250I) oferece uma solução completa 
para residências, escritórios e comércios. Com múltiplos métodos de 
acesso, adequa-se facilmente à qualquer rotina. O aplicativo Elsys Casa+ 
oferece funcionalidades como desbloqueio remoto com a função 
campainha, acompanhamento do histórico de acessos e criação de senhas 
temporárias  garantindo praticidade e controle total. Em casos de 
emergência, a fechadura conta com chave mecânica e entrada USB-C. Sua 
unidade externa, com proteção IP55, garante resistência à água e poeira, 
tornando-a adequada para áreas internas e externas. Com acabamento 
em vidro e metal, a Fechadura Digital BLUES alia funcionalidade e design.

1. DESCRIÇÃO GERAL 2. CUIDADOS E SEGURANÇA

INSTRUÇÕES DE CONVERSÃO DO TRINCO

OBSERVAÇÃO 1

Leia atentamente as orientações abaixo para prolongar a vida útil 
do produto e entender claramente as cláusulas de garantia.

Jamais desmonte ou substitua peças com exceção das pilhas, pois isso 
pode causar mau funcionamento do produto e a perda da garantia.

UNIDADE 
EXTERNA COM 
MOLDURA DE 
VEDAÇÃO 

Chave de 
emergência

Teclado 
touchscreen

Entrada USB-C
para emergência

Compartimento 
de pilhas

(Pilhas Alcalinas AA)

Botão de resetar

Maçaneta

Tampa

*A proteção IP55 é válida 
para a unidade externa 

UNIDADE 
INTERNA

UNIDADE 
EXTERNA

UNIDADE 
INTERNA COM 
MOLDURA DE 
VEDAÇÃO 

PARAFUSO

EIXO 
CONECTOR DA 
MAÇANETA

PARAFUSO 
CONECTOR

TAMPA DA
BATERIA

PARAFUSO 
CONECTOR

MÁQUINA

TORRE 
CONECTORA

TORRE 
CONECTORA

Realize as furações necessárias

Para instalações em portas com abertura para a esquerda, realize a conversão do trinco 
seguindo o passo a passo abaixo. Em portas com abertura para a direita, não é necessário 
realizar essa alteração, pois a fechadura já vem confi gurada corretamente de fábrica para 
este tipo de abertura. 

Caso sua fechadura não funcione corretamente, acione o nosso 
Suporte pelo número 0800 003 5797. Nossa equipe ajudará a 
resolver os problemas.

Não derrube o produto, exponha a fortes vibrações ou bata nele com 
objetos duros, evitando assim um possível mau funcionamento.

Quando receber a sinalização de pilhas fracas, faça a substituição de 
todas as quatro pilhas. Utilize somente pilhas alcalinas na fechadura.

Memorize sua(s) senha(s) e proteja as TAGs, pois, para garantir seu 
propósito de segurança, esse produto não possui mecanismos 
alternativos de abertura.

****
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FECHADURA DIGITAL

DE EMBUTIR WI-FI,

BIOMÉTRICA COM
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Para portas com abertura para a 

direita, posicione o gabarito no lado 

externo da porta. Para portas com 

abertura para a esquerda, posicione 

o gabarito no lado interno da porta. 
CUIDADO

O gabarito pode não estar alinhado ao canto 

externo da porta por causa do batente.

24
05

14
A

ESF-DE5100I

FECHADURA DIGITAL

DE EMBUTIR WI-FI,

BIOMÉTRICA COM

CÂMERA

50 mm

72 mm

17,5 mm
22 mm

11
0 

m
m

89 m
m

167 m
m

77 m
m

18
0 

m
m

38
 m

m
 

38
 m

m
 

38
 m

m
 

M
EC

A
N

IS
M

O

Para portas com abertura para a 

direita, posicione o gabarito no lado 

externo da porta. Para portas com 

abertura para a esquerda, posicione 

o gabarito no lado interno da porta. 

CUIDADO
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externo da porta por causa do batente.

3

4

3. KIT INSTALAÇÃO

4. GUIA DE INSTALAÇÃO NA PORTA

Posicione o gabarito adequado para a 
furação, alinhando a linha tracejada com a 
borda da porta. Faça as marcações 
necessárias para fi xar as unidades interna e 
externa da fechadura. Para portas com 
abertura para a direita, posicione o gabarito 
no lado externo da porta. Para portas com 
abertura para a esquerda, posicione o 
gabarito no lado interno da porta. 

Use uma serra copo de 38mm para 
realizar as furações conforme as  
marcações. 

TAMANHO 25+6 mm

30 - 80mm 30 - 80mm3 0 - 80mm
30 ~ 40mm
45 ~ 60mm
65 ~ 80mm

30 ~ 50mm
55 ~ 80mm

14 4

M4 x 25mm M 4,2 x 16 mm65mm
100mm

M5 x 20mm
M5 x 40mm
M5 x 60 mm

QUANTIDADE

ESPRESSURA
DA PORTA

1X CONTRA
TESTA

1X ACABAMENTO
DO BATENTE 1X MORTISE

1X GABARITO DE
INSTALAÇÃO

PARAFUSO PORTAS 
DE MADEIRA

EIXO CONECTOR 
DA MAÇANETA 

PARAFUSO
CONECTOR

TORRE
CONECTORA

PARAFUSO PORTAS
METÁLICAS

PORTA
vista em

corte

UNIDADE
INTERNA
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SERRA
COPO
38MM

1

2

TORRE 
CONECTORA

PARAFUSO 
CONECTOR

EIXO CONECTOR 
DA MAÇANETA

PARAFUSO 
PORTAS DE 
MADEIRA

PARAFUSO 
PORTAS 

METÁLICAS

TAMANHO 25+6 mm
M5 x 20mm
M5 x 40mm
M5 x 60 mm

65 mm
100mm M4 x 25mm M4,2 x 16mm

QUANTIDADE 2 2 1 4 4

ESPESSURA DA 
PORTA 30 - 80mm

30 - 40 mm
40 - 60 mm
60 - 80 mm

30 - 55 mm
55 - 80 mm 30 - 80mm 30 - 80mm

Posicione o gabarito para realizar as 
marcações necessárias para inserir a 
máquina da fechadura na lateral da porta, 
garantindo que as marcações estejam 
centralizadas na espessura da porta. Em 
portas com 35 mm de espessura, dobre o 
gabarito na linha pontilhada e faça as 
marcações. Para portas com espessura 
superior a 35 mm, separe o gabarito na 
linha pontilhada e centralize a parte menor 
na lateral da porta.

Fixe a máquina na porta utilizando 2 parafusos deM4,2 x 16mm ou M4 x 25mm. 
Utilize os parafusos adequados para o material de sua porta.



OBSERVAÇÃO 2

OBSERVAÇÃO: Dependendo da espessura da porta, pode ser necessário ajustar o 
comprimento dos parafusos.

Para instalações em portas com abertura para a esquerda, realize a mudança de direção da 
maçaneta seguindo o passo a passo abaixo. Em portas com abertura para a direita, não é 
necessário realizar essa alteração, pois a fechadura já vem configurada corretamente de 
fábrica para este tipo de abertura.

1. AJUSTE A MAÇANETA DA UNIDADE EXTERNA

2 AJUSTE A MAÇANETA DA UNIDADE INTERNA

NÃO REMOVA 
O PARAFUSO 
INTERNO DA
MAÇANETA

INSTRUÇÕES DE CONVERSÃO DA MAÇANETA

5. INSTALAÇÃO BATENTE 6. TERMO DE GARANTIA

Gire a maçaneta 
em 180°, realizando  
movimento para  
baixo

Remova a 
maçaneta e reinsira 
revertendo a sua 
posição (180°)

Remova o parafuso 
 de reversão no 
painel frontal 
usando uma chave 
PHILIPS

Remova o parafuso 
Interno da maçaneta 
utilizando uma 
Chave Philips

Reinstale o parafuso 
 de reversão

Reinstale o parafuso 
 de reversão

Observação: ao realizar a conversão da 
 maçaneta, insira o parafuso no furo 
paralelo no lado oposto ao original. O 
parafuso deve  sempre ser fixado no lado 
oposto da  direção da maçaneta.

1

1

2

2

3

3

Encaixe o EIXO CONECTOR na unidade externa, utilize o tamanho que melhor se 
adapta a espessura da porta. Se tiver dúvidas, consulte a tabela de compatibilidade 
no item Kit de Instalação.

Insira as TORRES CONECTORAS. 
 Se tiver dúvidas, consulte a tabela 
de compatibilidade no item Kit de 
Instalação.

Para fazer a furação do batente, 
marque a posição em que ele será 
fixado. Com a lingueta estendida, 
encoste a porta no batente e 
marque dois pontos: um acima da 
lingueta e outro abaixo do trinco, 
usando a contra testa como guia 
para centralizá-los. Importante: Se 
estiver substituindo uma 
maçaneta convencional, é possível 
que os furos já existentes 
coincidam com as novas 
marcações.

Efetue as modificações 
necessárias na área marcada. 

Fixe a contra-testa e o acabamento 
no batente usando os dois 
parafusos de M 4 x 25 mm ou 
M 4,2 x 16 mm fornecidos. Escolha 
parafusos compatíveis com o 
material do seu batente.

Se tiver dúvidas, consulte a tabela de 
 compatibilidade no item kit de instalação. 

Posicione a unidade externa  da 
fechadura na máquina, 
 assegurando-se de garantir que  a 
MOLDURA DE VEDAÇÃO está 
entre a fechadura e a porta. 
Lembre-se de passar o cabo pelo 
furo apropriado, garantindo que 
ele fique para o lado interno do 
ambiente.

Encaixe a unidade interna na parte 
de dentro da porta,  assegurando-
se de garantir que a MOLDURA DE 
VEDAÇÃO está entre a fechadura e 
a porta. Conecte o cabo e, em 
seguida, fixe a unidade com os 
dois PARAFUSOS CONECTORES 
(na posição do compartimento de 
pilhas e na parte inferior). Escolha o 
tamanho dos parafusos que 
melhor se adapta à espessura da 
sua porta

Adicionei as 4 pilhas alcalinas AA 
enviadas na embalagem. 
Remova as películas de proteção 
do vidro. 
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UNIDADE 
EXTERNA COM 
MOLDURA DE 
VEDAÇÃO 

PARAFUSO 

TORRE 
CONECTORA

TORRE 
CONECTORA

MÁQUINA

EIXO 
CONECTOR DA 
MAÇANETA

UNIDADE 
INTERNA COM 
MOLDURA DE 
VEDAÇÃO 

PARAFUSO CONECTOR

PARAFUSO CONECTOR

TAMPA DA
BATERIA

ABRANGÊNCIA E PRAZO DE GARANTIA:

1. A Fechadura Digitai Elsys ESF-DE4250I é garantida pelo fabricante contra 
defeito de fabricação, sob uso normal pelo consumidor, por um período de 24 
meses, neles já computados os 3 (três) meses estabelecidos por Lei (garantia 
legal).

2. É condição para o exercício do direito à garantia que a instalação do produto 
seja realizada exclusivamente por um técnico credenciado pela Elsys. 

3. A garantia abrange o conserto ou a substituição do produto nos casos em que, 
a critério exclusivo do fabricante, mostra-se inviável o conserto. 

4. O prazo desta garantia será contado a partir da data de aquisição do produto, 
comprovada esta mediante apresentação da nota fiscal. 

5. Verificado defeito de fabricação dentro do prazo de garantia, o consumidor 
deverá contatar a Elsys através de seus canais oficiais. SAC: 0800 003 5797 
– Horário de Atendimento: Seg. a Sex. das 8h às 20h40. Sábados, das 8h às 
19h.

6. Análises e reparos, dentro do prazo de garantia, só poderão ser efetuados pela 
Elsys ou por empresas autorizadas, sob pena de perda da garantia.

ESTÃO EXCLUÍDOS DESTA GARANTIA PRODUTOS COM:

1. Defeitos/danos decorrentes do descumprimento das orientações do técnico 
autorizado e cuidados indicados neste folheto, bem como aqueles causados 
por agentes da natureza (enchentes, raios, etc.) e acidentes (quedas, batidas, 
etc.).

2. Defeitos decorrentes do uso em desacordo com as recomendações contidas 
neste folheto, ligações em tensão elétrica errada, em redes com variação de 
tensão ou instalação inadequada.

3. Danos externos na embalagem do produto.

4. Adulteração, violação ou rasura no número de série do produto.

5. Nota fiscal de venda ausente ou rasurada, modificações inseridas na nota 
fiscal ou quaisquer irregularidades, na nota fiscal ou no produto.

PROTEÇÃO DE DADOS E SEGURANÇA CIBERNÉTICA

1.  A ELSYS reconhece a importância da privacidade e proteção dos dados 
pessoais de seus clientes, e adota medidas técnicas e organizacionais 
adequadas para garantir a segurança dos dados pessoais coletados. Para o 
funcionamento adequado das fechaduras digitais, pode ser necessário coletar 
e/ou armazenar certas informações pessoais, como biometria e senhas.

2. Esses dados serão utilizados exclusivamente para os fins previstos no 
funcionamento do produto e não serão compartilhados com terceiros sem 
consentimento explícito, exceto quando exigido por lei.

3. Os consumidores são incentivados a tomar precauções razoáveis para 
proteger suas informações pessoais, como não divulgar suas senhas a 
terceiros e manter seus dispositivos seguros.

Sendo constatado, dentro do prazo de validade de garantia, que o defeito ou dano no produto não 
está coberto pela garantia, conforme hipótese exemplificadas acima, o consumidor será comuni-
cado sobre o valor do orçamento para conserto do produto, sendo facultativa a aprovação, ou não, 
da execução dos serviços.

Para maiores informações, acesse o nosso site www.elsys.com ou 
contate o nosso SAC pelo telefone: 0800 003 5797 

Para qualquer dúvida ou preocupação relacionada à proteção de dados e 
segurança da informação, por favor, entre em contato com o e-mail 
contato.encarregado@elsys.com.br, ou, alternativamente, direcione uma
correspondência física ao endereço Rua Doutor Alcides Gomes de 
Miranda, 251, Vila Pagano, Valinhos/SP. 

ELSYS Equipamentos Eletrônicos Ltda.

Avenida Torquato Tapajós, 4780 - Bairro Colônia Santo Antônio
CEP 69.093-018 - Manaus/AM - Brasil
CNPJ: 34.484.188/0001-02

Rua Dr. Alcides Gomes de Miranda, 251, Galpão 1, 2 e 3 - Vila Pagano 
CEP 13277-220 - Valinhos/SP - Brasil
CNPJ: 34.484.188/0005-36

Projetado no Brasil. Fabricado na China.
www.elsys.com

Importado por:

11090-24-04809

ANOS
DE GARANTIA

0800 003 5797
sac@elsys.com.br

CONFIRA
O MANUAL 
COMPLETO

“Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não pode 
causar interferência em sistemas devidamente autorizados. 

Para informações do produto homologado, acesse o site https://sistemas.anatel.gov.br/sch
Google, Google Play e outube são marcas registradas da Google LLC.  App Store e o logotipo 

da Apple são marcas registradas da Apple Inc. Alexa e o logotipo da Alexa são marcas 
registradas da Amazon.
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