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1. DESCRIGCAO GERAL

A POP (ESF-DS1100V) é uma fechadura digital de sobrepor,
com sistema de abertura e travamento eletrénico através de
senha numérica e TAG. E um produto destinado a empresas,
residéncias, comércios, apartamentos e escritdrios.
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*Imagens meramente ilustrativas.
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2

3X TAGS
(CHAVEIROS)

X UNIDADE
EXTERNA INTERNA

X UNIDADE 4X PILHAS

ALCANICAS AA

X GUIA

3TAGS
RAPIDO (ADESIVOS)

1X KIT INSTALAGAO

9 ,
/ B0t

1X GABARITO DE  2X PARAFUSOS M5X40MM  2X PARAFUSOS M5X1SOMM  3X CALCOS PARA 3X CALCOS IX TAMPA PLAST\'CA
INSTALAGAO (PARA PORTAS COM 30 A (PARA PORTAS COM 40 INSTALACAO  PARA INSTALAGAO PARA INSTALACAO
40MM DE ESPESSURA) A150MM DE ESPESSURA) DA FECHADURA  NO BATENTE NO BATENTE

/

9X PARAFUSOS M3,5X30 1X CHAPA METALICAP  1X CHAPA METALICA 1X FALSA TESTA/TESTEIRA PARA
PARA PORTAS ARA INSTALAGAO DA PARA INSTALACAO INSTALAGAO EM PORTAS
DE METAL FECHADURA NO BATENTE COM TRANCA DIRETA
NO BATENTE

\

)

2

9X PARAFUSOS M3 ,5X30
PARA PORTAS DE
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2. UNIDADE EXTERNA/INTERNA - VERSO
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4. CUIDADO E SEGURANCA

Leia atentamente as sugestdes abaixo para prolongar a vida
util do produto e entender claramente as cldusulas
de garantia.

- Jamais desmonte ou substitua pecas com excec¢ao das
pilhas, pois isso pode causar mau funcionamento do
produto e a perda da garantia.

- Nao derrube o produto, exponha a fortes vibragdes ou bata

nele com objetos duros, evitando assim um possivel mau
funcionamento.

- Quando receber a sinalizagao de pilhas fracas, faca a
substituicdo de todas as quatro pilhas. Utilize somente
pilhas alcalinas na fechadura.

- Memorize sua(s) senha(s) e proteja as TAGs, pois, para
garantir seu proposito de seguranga, esse produto ndo
possui mecanismos alternativos de abertura.

- Caso sua fechadura nao funcione corretamente, acione o

nosso Suporte pelo numero (19) 2101-0500. Nossa equipe
ajudara a resolver os problemas.



5. ESPECIFICACOES TECNICAS

Método de Desbloqueio

Senha numerica e TAG.

Métodos de desbloqueio Wi-Fi Nao
Senhas Numéricas Até 200
Senhas Administrador Até 10
TAGs Até 300

Alimentagao 6VDC (4 pilhas alcalinas 1,5V AAA)
Entrada USB-C (Carregador Portatil)
6 meses (Considerando Média 10 acessos didrios)

170x63x33 mm

Alimentagao de emergéncia

Durabilidade das pilhas

Dimensoes (C.L.P)

Temperatura de operacao -25°C a 60°C
Instalacao Portas de 30mm a 150mm
Peso 9009

Incorpora produto homologado pela Anatel sob o
numero 16471-23-04809

"Este equipamento ndo tem direito a protegéo contra interferéncia prejudicial e
nao pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.”

Para informagdes do produto homologado, acesse o site:
https://sistemas.anatel.gov.br/sch

PRODUTO TESTADO DE ACORDO COM AS DIRETRIZES DA
ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT)

7. GUIA DE INSTALAGAO NA PORTA

Pelo lado interno da porta,
posicione o gabarito de furacao e
realize as marcagdes adequadas.
Recomendamos que o produto
seja posicionado acima da
macaneta ou de acordo com o
puxador existente.

<

PORTA
vista em
corte

Utilizando uma serra copo
de 30 mm e uma broca de
12 mm realize as furagdes
demarcadas.

Na face interna da porta, posicione a chapa metédlica sobre o furo e

utilize 4 parafusos autoatarrachantes 3,5x30 mm para porta de madeira
ou 4 parafusos autobrocantes 3,5x30 mm para porta de ferro, para fixa-las
Caso necessario, utilize os calcos fornecidos para nivelar.

6. INSTALACAO

A Fechadura ESF-DS1100V é compativel com instalagdo em portas
de giro e pivotantes, que abrem para dentro e para fora, com
abertura para o lado direito ou esquerdo.

Abertura para fora Abertura dentro

0 b

Lado esquerdo Lado direito Lado esquerdo Lado direito

FERRAMENTAS NECESSARIAS PARA INSTALAGCAO:

CHAVE
PHILIPS

SERRA COPO
30MM

BROCA
12MM

Passe o cabo flexivel da unidade
externa da fechadura pelo furo
da porta e pela chapa metalica.

Parafuse a unidade externa na unidade interna utilizando os parafusos
que melhor se adequem a espessura da porta. Utilize 2 parafusos M5x40
para portas de 30 a 40 mm ou 2 parafusos M5x150 para portas de

40 a 150 mm de espessura. Realize cortes no parafuso, se necessario.

Parafusos M5x40 mm
ou M5x150 mm
Parafuse
na unidade
externa

. Conecte o cabo da unidade Vista da
. unidade
externa ao conector da unidade externa P
interna da fechadura. fixada ®
[
. Fixe a unidade interna da N
fechadura na chapa de fixagao
utilizando os parafusos. (7]



8. INSTALACAO DO BATENTE

Mecanismo
Desparafuse a chapa metalica da ?eiagfr:;'fo/
tampa plastica. Gire o mecanismo  manual
de abertura/fechamento manual

para a posicdo fechada e utilize a

lingueta da fechadura como «
referéncia para posicionar a
chapa metdlica no batente.

Chapa
metalica
para fixagdo
no batente

Utilizando a chapa metalica do
batente, realize as marcagdes e
furagoes. Utilize 5 parafusos
autoatarrachantes (para batente de
madeira) 3,5x30 mm ou 5 parafusos
autobrocantes (para batente de ferro)
3,5x30 mm. Se houver desnivel entre a
porta e o batente, utilize os calgos
fornecidos para nivelar.

Realize a fixagdo da tampa
plastica na chapa metalica
utilizando os parafusos laterias.

*Acompanha falsa testa/testeira para instalagdo em portas com tranca direta no batente.

9. INSTALAGCAO FALSA TESTA (PORTAS PIVOTANTE

Utilize falsa-testa para instalagées em portas pivotantes e/ou com batentes
largos:

1.

2.

Inicie instalando as unidades interna e externa na porta. Certifique-se de
gue ambas estejam alinhadas corretamente antes de fixa-las.

Utilize a lingueta da fechadura para fazer uma marcag¢do no batente da
porta, indicando onde ela deverd encaixar-se quando a porta estiver
fechada

Alinhe a falsa-testa com a marcacdao feita no passo anterior. A falsa-testa
deve estar posicionada de forma que a lingueta da fechadura encaixe
perfeitamente nela quando a porta estiver fechada.

Utilizando as ferramentas apropriadas, faga os furos prévios no batente da
porta para facilitar a insercao dos parafusos e realize o corte necessario
para o encaixe da lingueta da fechadura.

Fixe a falsa-testa no batente com os parafusos M3,5X30 fornecidos.
Certifique-se de que os parafusos estejam bem apertados e a falsa-testa
firmemente instalada.

Por fim, teste a funcionalidade da fechadura para garantir que a lingueta
esteja se encaixando corretamente na falsa-testa e que a porta esteja
fechando e abrindo sem dificuldades.




TRUTURA DO MENU

Pressione 1 para
configuracoes de
administrador

4[ Pressione 1 para adicionar administrador ]

[ Pressione 2 para excluir administrador ]

Pressione 2 para
configuragdes de usuarios

( Pressione 1 para adicionar usuarios )

( Pressione 2 para exclusdo de usuarios )

—( Pressione 1 para excluir um usuario )

—( Pressione 2 para excluir todos os usuarios )

Pressione 3 para
cadastro de acesso Unico

Pressione 1 para cadastrar uma senha
de acesso Unico

de acesso Unico

Pressione 2 para excluir a senha ]

Pressione a tecla Elsys (Y) Insira uma senha padrao de
por 3 segundos para acessar administrador e pressione a
o menu de configuragdes tecla campainha para confirmar Pressione 3 para

\

l configuragdes de audio

Pressione 1 para volume baixo

Pressione 2 para volume médio

Pressione 4 para ativar audio

Pressione 5 para desativar audio

NN

Pressione 3 para volume alto )

Pressione 5 para
restaurar as configuracoes
de fabrica




1. MENU DE CONFIGURAGOES

PRIMEIRO ACESSO

Importante: Para sua seguranca altere a senha padrao de fabrica adicionando um administrador.

Pressione a tecla Elsys (Y) por Insira a senha padréo de Pressione a tecla campainha Pressione 1 para configuracées

3 segundos para acessar o menu administrador
de configuragdes SENHA PADRAO: 123456

para confirmar de administrador

Pressione 1 para adicionar Insira as informacgdes do Siga as orientacdes de confirmagao Pressione a tecla Elsys (Y) para
administrador administrador (Senha Numérica retornar ao menu anterior ou
ou TAG) aguarde para sair.

11.1 ADIGAO DE ADMINISTRADORES

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 1 para configuragdes de
segundos para acessar o menu de ativa confirmar administrador
configuragdes



Pressione 1 para adicionar Insira as informacdes do

Siga as orientac¢des de confirmagao Pressione a tecla Elsys (Y) para
administrador administrador (Senha Numérica retornar ao menu anterior ou
ou TAG)

aguarde para sair.

Se desejar, repita o processo. E possivel configurar até 10 senhas de administrador

DICA: Utilize a Tabela de Cédigos no final do documento para registrar a posi¢cdo dos administradores adicionados. Essa informacao
€ necessaria caso deseje excluir o administrador posteriormente.

11.2 EXCLUSAO DE ADMINISTRADORES

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 1 para configuragdes de
segundos para acessar o menu de ativa confirmar administrador
configuragdes

Pressione 2 para excluir Adicione a posi¢do do Pressione a tecla campainha para Pressione a tecla Elsys (Y) para
administrador administrador que deseja confirmar retornar ao menu anterior ou
excluir. aguarde para sair.

Se desejar, repita o processo. Garanta que haja sempre um administrador cadastrado.



1.3 ADICAO DE USUARIOS

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 2 para configuragdes de
segundos para acessar o menu de ativa confirmar usuarios
configuracdes

Pressione 1 para adicionar usuario Insira as informagdes do usuario Siga as orientagdes de confirmagao Pressione a tecla Elsys (Y) para
(Senha Numérica ou TAG) retornar ao menu anterior ou
aguarde para sair.

Se desejar, repita o processo. E possivel configurar até 200 Senhas Numéricas e 300 TAGs.

DICA: Utilize a Tabela de Cédigos no final do documento para registrar a posicao dos usudrios adicionados. Essa informacao é
necessaria caso deseje excluir o usuario posteriormente.

1.4 EXCLUSAO DE USUARIOS

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 2 para configuragdes de

segundos para acessar o menu de ativa confirmar usuarios
configuragdes



Pressione 2 para excluir Pressione 1 para excluir usuario.

Se escolheu excluir um usuario Pressione a tecla campainha para
usuario Pressione 2 para excluir todos os especifico, adicione a posicio do confirmar. Pressione a tecla Elsys
usuarios usudrio que deseja excluir. (Y) para retornar ao menu anterior

ou aguarde para sair.

Se desejar, repita o processo.

11.5 CADASTRO DE ACESSO UNICO - FUNGAO CONVIDADO

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 2 para configuragdes de
segundos para acessar o menu de ativa confirmar usuarios e em seguida, pressione 3
configuragdes para cadastro de acesso Unico.

Pressione 1 cadastrar uma senha Insira a senha de acesso Unico. Insira novamente as informagdes do Pressione a tecla Elsys (Y) para
de acesso Unico Pressione a tecla campainha para usuario e confirme retornar ao menu anterior ou
confirmar aguarde para sair.

Apods ser utilizada, a senha de acesso Unico sera excluida instantaneamente.



11.6 EXCLUSAO DE ACESSO UNICO - FUNCAO CONVIDADO

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 2 para configuragdes de
segundos para acessar o menu de ativa confirmar usuarios e em seguida, pressione 3
configuragdes para cadastro de acesso Unico.

Pressione 2 para excluir a senha de Pressione a tecla Elsys (Y) para
acesso unico retornar ao menu anterior ou
aguarde para sair.

ATENGAO: Todas as senhas de acesso Unico sio excluidas

11.7 CONFIGURACOES DE AUDIO

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 3 para configuragdes de
segundos para acessar o menu de ativa confirmar audio
configuragdes



Pressione 1 para volume baixo Pressione a tecla Elsys (Y) para
Pressione 2 para volume médio retornar ao menu anterior ou
Pressione 3 para volume alto aguarde para sair.

Pressione 4 para ativar audio

Pressione 5 para desativar dudio

11.8 RESTAURAR CONFIGURAGOES DE FABRICA

Pressione a tecla Elsys (Y) por 3 Insira uma senha de administrador Pressione a tecla campainha para Pressione 5 para restaurar as
segundos para acessar o menu de ativa confirmar configuracdes de fabrica
configuracgdes

Insira novamente a senha de Pressione a tecla campainha para
administrador confirmar



12. INSTRUGCOES PARA RESETAR A FECHADURA DIGITAL

1. Prepare o Instrumento para Reset: Antes de comecgar, localize um clipe de
papel ou um item similar. Este sera usado para pressionar o botao de reset.

2. Acesse o Compartimento de Pilhas: Abra o compartimento de pilhas da
fechadura. Este geralmente se encontra na parte interna da porta.

3. Localize o Botdo de Reset: Dentro do compartimento de pilhas, procure pelo
botao de reset. Este botao pode ser pequeno e discreto, por isso, observe com
atencao.

4. Pressione o Botdo de Reset: Utilize o clipe de papel ou o item similar para
pressionar o botao de reset. Mantenha o botao pressionado por no minimo 5
segundos. E importante manter a pressdo constante para garantir que o reset
seja efetuado corretamente.

5. Aguarde a Confirmacgao: Apds soltar o botdo de reset, a fechadura pode emitir
um sinal sonoro ou um indicador luminoso para confirmar que o reset foi
realizado com sucesso.

6. Reconfiguragao: Apds o reset, todas as configuragdes personalizadas seréo
perdidas. Vocé precisara reconfigurar a fechadura, estabelecendo novas senhas,

cadastrando novamente as biometrias e ajustando as configuracdes conforme
necessario.

13. FUNCOES BASICAS

11.1. TRANCAR A FECHADURA

Ao fechar a porta, automaticamente ela
ficard trancada através da lingueta da
fechadura

11.2. ABRIR A PORTA PELO LADO
DE DENTRO

Basta girar o mecanismo interno de abertura.

11.3. ABRIR A PORTA PELO LADO DE FORA

11.3.1 ABERTURA VIA SENHA NUMERICA 11.3.2 ABERTURA VIA TAG
1. Deslize o dedo sobre o 2. Digite uma senha Encoste a TAG no leitor, presente no centro do
teclado para ativa-lo. cadastrada e pressione Q teclado da fechadura

ELSYS




FUNGCAO CONVIDADO

Permite aos usuarios cadastrar uma senha de uso

Unico diretamente através do menu da fechadura.

Esta funcionalidade é ideal para situacdes em que
Vvocé precisa conceder acesso temporario a sua
casa, como para prestadores de servicos ou
visitantes.

TENTATIVAS DE VIOLACAO

Proteja sua residéncia contra possiveis violagdes. A
fechadura blogueia o acesso (durante 1 minuto)
quando negadas 5 tentativas consecutivas de
abertura ou quando ocorrer uma tentativa de

violagéao.

FUNCAO SENHA SEGURA

Esta funcionalidade permite aos usuarios inserir
numeros adicionais antes ou depois da senha real.
Essa caracteristica é particularmente Util em
situagdes onde o morador ndo se sente seguro.

15. ABERTURA DE EMERGENCIA 16. TROCA DE PILHAS

A Abertura de Emergéncia deve ser usada em caso de falta
de bateria ou de outro motivo que impecga o funcionamento
da fechadura.

- Insira um cabo do seu
powerbank na entrada
tipo-C indicada.

- Deslize o dedo sobre o
teclado para ativa-lo.

- Digite uma senha
cadastrada e pressione a
tecla A

Quando as pilhas estiverem fracas, sera
emitido um alerta ao destrancar a
fechadura indicando que as pilhas
devem ser substituidas.

Quando isso ocorrer, substitua todas as
4 pilhas (utilize sempre pilhas
alcalinas).

Retire a
tampa.

Substitua as
4 pilhas (AA)
alcalinas.

Insira as pilhas respeitando as polaridades (*) e (-). Ver desenho no compartimento de pilhas.
Cuidados: Mantenha as pilhas fora do alcance de criangas, seu vazamento é altamente
prejudicial a saude e em contato com a pele deve ser lavado com agua abundante.
Ocorrendo irritagao procure auxilio médico.

Descarte: Apos o uso, as pilhas e/ou baterias deverao ser entregues ao estabelecimento
comercial, rede de assisténcia técnica autorizada ou em locais de coleta indicados pelo
orgao regulador de protegao ao meio ambiente.



17. DUVIDAS FREQUENTES

A ESF-DST100V pode
ser instalada em
ambientes externos?

A ESF-DST100V
substitui a minha
macganeta?

Nao consigo abrir a
fechadura, mesmo
digitando a senha.

As pilhas
descarregaram e estou
do lado de fora.

Quando realizo o cadastro do
primeiro usudrio na fechadura,
ela emite um alerta indicando
que o usuario foi cadastrado na
posicao 011. Por que a posi¢cao
001 nao foi utilizada?

Nao, este produto nao é recomendado
para instalagcdes em ambientes externos.
A exposicao direta a umidade podem
danificar o produto.

Nao, a ESF-DS1100V é uma fechadura digital de
sobrepor, e ndo substitui uma macganeta. Mas, pode
ser utilizada em conjunto com puxadores que
podem ser comprados separadamente.

Pressione o botdo de reset na
unidade interna.

Utilize a alimentagdo de emergéncia
para abri-la e em seguida faca a
substituicao das pilhas.

As posicoes de memoaria de 001 a 010 sao
designadas exclusivamente para o registro
de administradores do sistema de
seguranga. Portanto, o cadastro de usuarios
comuns inicia-se a partir da posicao O11 para
garantir a organizacao e a hierarquia de
acessos dentro do sistema.

18. TABELAS DE CODIGOS

GESTAO DE CODIGOS

Tipo de
Usuario

Nome de Usudrio

Posicdo Cédigo




19. TERMO DE GARANTIA

ABRANGENCIA E PRAZO DE GARANTIA DO PRODUTO:

1. As Fechaduras Digitais Elsys (Modelos ESF-DS4100V e ESF-DS1100V) sao garantidos
pelo fabricante contra defeito de fabricacao, sob uso normal pelo consumidor, por um
periodo de 24 meses, neles ja computados os 3 (trés) meses estabelecidos por Lei
(garantia legal).

2. E condicdo para o exercicio do direito a garantia que a instalacdo do produto seja
realizada exclusivamente por um técnico credenciado pela Elsys. Caso a instalagcao nao
tenha sido realizada por um técnico credenciado, a Elsys reserva-se o direito de analisar
individualmente cada caso de reivindicacao de garantia. Se for constatado pela Elsys, a
seu exclusivo critério, que o defeito nao foi resultado de uma instalagcado em
desconformidade com as diretrizes do produto e esta alinhado com outros termos da
garantia, o produto podera ser elegivel para reparo ou substituicao sob os termos da
garantia.

3. A garantia abrange a cobertura para reparo, ou a substituicao do produto nas
seguintes condicdes: Quando um produto sob garantia é apresentado para reparo, a
Elsys realizara uma avaliacado técnica para determinar a viabilidade do conserto. Se a
Elsys concluir, a seu exclusivo critério, que o conserto do produto € inviavel ou
impraticavel, a empresa optara pela substituicao do produto. No caso de substitui¢cao, o
produto defeituoso sera substituido por um novo ou por um modelo recondicionado
gue tenha funcionalidade equivalente ou superior. A substituicao do produto nao
estende o periodo original da garantia. O produto substituto continuara sob garantia
pelo periodo restante da garantia original.

4. O prazo desta garantia sera contado a partir da data de aquisicao do produto,
comprovada esta mediante apresentacao da nota fiscal. Na eventualidade de o
consumidor nao apresentar a nota fiscal original no momento da reivindicagao da
garantia, a Elsys reserva-se o direito de decidir, a seu exclusivo critério, se procedera
com o conserto ou a substituicao do produto. Recomenda-se enfaticamente que os
consumidores mantenham uma copia ou registro eletrénico da nota fiscal como
medida de seguranca adicional.

5. Verificado defeito de fabricacao dentro do prazo de garantia, o consumidor devera
contatar o vendedor ou dirigir-se a uma Assisténcia Técnica Autorizada ELSYS.

6. Analises e reparos, dentro do prazo de garantia, s poderao ser efetuados pela Elsys,
sob pena de perda da garantia.



ESTAO EXCLUIDOS DESTA GARANTIA PRODUTOS:

1. Com defeitos/danos decorrentes do descumprimento das orientacdes e cuidados
indicados no manual e/ou guia rapido do produto, bem como aqueles causados por
agentes da natureza (enchentes, raios etc.) e acidentes (quedas, batidas etc.).

2. Com defeitos decorrentes do uso em desacordo com as recomendacdes contidas
neste no manual e/ou guia rédpido do produto, ligacdes em tensdo elétrica incorreta,
em redes com variacao de tensao ou instalacao inadequada.

4. Adulteracao, violacdo ou rasura no numero de série do produto.

5. Nota fiscal de venda ausente ou rasurada, modificagcdes inseridas na nota fiscal ou
quaisquer irregularidades, na nota fiscal ou no produto.

Sendo constatado, dentro do prazo de validade de garantia, que o defeito ou dano no
produto Nao esta coberto pela garantia, conforme hipdteses exemplificadas acima, o

consumidor sera comunicado sobre o valor do orcamento para conserto do produto,

sendo facultativa a aprovac¢ao, ou nao, da execucao dos servicos.

Para maiores informacgoes, acesse o nosso site www.elsys.com ou contate o
nosso SAC pelo telefone: (19) 2101-0500.

Importado por:

ELSYS
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